13. СОЦИАЛЬНОЕ СЛУЖЕНИЕ

(с учетом дополнительных требований 

Управления делами Московской Патриархии от 22.04.2019 года)
13.1
Справочно-статистические сведения: численный состав и бюджет епархиального отдела. Перечень общеепархиальных учреждений социальной или благотворительной направленности.
Контактные данные отдела: г. Кемерово, ул. Соборная, д. 24, корп.5, тел./факс 8 (3842)34-58-32, e-mail: socpom@mail.ru
https://vk.com/social_otdel
В штат Отдела входят: 
1) руководитель Отдела – протоиерей Геннадий Князев, настоятель храма целителя Пантелеимона г. Кемерово, духовник православного Сестричества святых Жен-Мироносиц, духовник организации «Общество православных врачей», духовник АНО «Православная патронажная служба г. Кемерово», руководитель АНО "Православный реабилитационный центр "Лествица";
2) специалист – Дубровина Ольга Борисовна; 
3) специалист по инновационному развитию, координатор по антинаркотической деятельности – Ушатая Елена Николаевна.
Деятельность отдела распространяется на Кемеровскую епархию.

	№
	Направление и форма социальной деятельности
	Количество

	1
	Братства, оказывающие социальную и благотворительную помощь
	0

	2
	Сестричества, оказывающие социальную и благотворительную помощь
	14

	3
	Социальные проекты или центры помощи инвалидам
	1

	4
	Социальные проекты или центры помощи престарелым
	1

	5
	Социальные проекты или центры помощи бездомным
	1

	6
	Социальные проекты или центры помощи алкоголезависимым
	4

	7
	Социальные проекты или центры помощи наркозависимым
	5

	8
	Благотворительные столовые
	22

	9
	Пункты сбора вещей
	46

	10
	Иные епархиальные или приходские структуры социальной направленности (указать профильное направление)
	4 (работа с молодежью, охрана семьи, материнства и детства, помощь инвалидам, людям в ТЖС)


13.2. Деятельность епархиального отдела в области социального и благотворительного служения, а также других епархиальных структур социальной и благотворительной направленности. Описание взаимодействия с государственными и общественными учреждениями социальной направленности.
Деятельность епархиального отдела в 2022г. охватывала основные направления социального служения. Традиционно приоритетными являются: помощь многодетным, неполным и малообеспеченным семьям; патронажный и сестринский уход; помощь беременным и молодым мамам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации; помощь умирающим и тяжело болеющим, паллиативная помощь; системная работа с просителями, приходящими в храм за помощью.
Ввиду распространения коронавирусной инфекции и принятых в этой связи карантинных мер, организация работы в 2021 году носила определенную специфику. Так, многие мероприятия были перенесены в интернет-пространство (например, обучение социальных работников, семинары, мастер-классы, праздничные концерты и выступления и т.д.). Гуманитарная помощь была организована в виде адресной доставки продуктовых наборов на дом; централизованная раздача продуктовых наборов осуществляла с соблюдением предписанных мер безопасности. В условиях ограниченного доступа в лечебные и иные учреждения, праздничные представления проводились на открытом воздухе, на площадях, в скверах и парках.
В 2021 году силами Отдела была обеспечена работа федеральной горячей линии церковной социальной помощи «Милосердие». Помощь оказана  11 обратившимся (наиболее частые запросы: продукты, проживание, одежда, уголь, посещение священником «красной зоны» стационара).

В области защиты материнства, семьи и детства:
1) регулярно вывешиваются плакаты и оформляются стенды в женских консультациях, раздаются листовки, проводятся беседы в учебных заведениях на тему сохранения беременности;

2) православные психологи Кемеровской епархии принимают участие в общероссийской акции «Спаси жизнь»;


3) при Кемеровской епархии функционирует склад гуманитарной помощи по программе «Спаси жизнь» (г.Кемерово, г.Прокопьевск). В 2021 году зарегистрированы 33 впервые обратившиеся женщины, ежемесячно помощь оказывалась 40-45 женщинам, как на постоянной основе, так и одноразово. 

Гуманитарный  склад «Спаси жизнь» при содействии  ООО «Глория Джинс» регулярно пополняется одеждой для всех возрастов. С начала 2021 года выдано более 3 тонн одежды нуждающимся семьям епархии;
4) оказывается консультационная психологическая помощь кризисным беременным, матерям-одиночкам (православный центр «Забота» г.Ленинск-Кузнецкий);
5) функционирует  автономная некоммерческая организация «Центр защиты семьи, материнства, детства и гражданского благополучия «Спаси жизнь» (АНО «Спаси жизнь») (г. Ленинск-Кузнецкий);
6) создана и координируется работа группы психологов доабортного консультирования, обеспечивается раздаточными печатными материалами;

  7)при сотрудничестве с благотворительным фондом «Весна» оказана помощь 127 малообеспеченным и многодетным семьям на сумму 2 131 тыс. рублей. Помимо адресной финансовой поддержки семей, при содействии указанного фонда реализованы проекты «Накорми голодного», «Помоги собраться в школу», оснащены два пункта помощи малоимущим при храмах святой княгини Елисаветы, Петра и Февронии Муромских г.Кемерово на общую сумму свыше 200 тыс. рублей;
8) в 2021 году активизировалась работа по обеспечению нуждающихся продуктами питания (благотворительная акция «Накорми голодного»). Сформировано и роздано более 500 продуктовых наборов (около 5 тонн продуктов): 

- при поддержке Синодального отдела по церковной благотворительности и социальному служению – более 120 наборов весом около 10 кг каждый;

- при поддержке благотворительного фонда «Весна»  - 43 набора для людей старше 65 лет;


- «Продуктовая помощь ко Дню защиты детей» при поддержке Благотворительного фонда «Фонд продовольствия «Русь» сформировано 300 наборов для многодетных и малообеспеченных семей общим весом 2 тонны: наборы получили более 150 семей, в которых воспитываются 560 детей.


- на средства, собранные на интернет-платформах  сформировано 40 продуктовых наборов; 
- дети из многодетных и малообеспеченных семей, воспитанники МБУ «Детского дома №105» г.Кемерово, дети из семей инвалидов в рамках акции «Дари радость на Рождество» получили 320 сладких новогодних подарков;
- в городах Кемерово, Прокопьевск, Белово во взаимодействии с Благотворительным фондом «Фонд продовольствия «Русь» реализовано 5 этапов акции «Корзина доброты», в результате собрано 292 набора в пользу 186 семей (более 2 тонн продуктов);
9)освоено 600 тыс. рублей благотворительной помощи, предоставленной Синодальным отделом по церковной благотворительности и социальному служению. В рамках проекта оказана адресная целевая помощь  (продуктовая, лекарственная, санитарно-гигиенической продукцией лоя детей, в подготовке к школе) 331 семье. По акции «Помоги собраться в школу» выдано 250 канцелярских наборов в пользу 169 семей (85% из которых - многодетные семьи) из 6 городов и районов Кемеровской епархии;
10) в октябре 2021 года проведен Круглый стол по вопросу разъяснения имеющихся мер социальной поддержки многодетных и малообеспеченных семей, а также семей с детьми-инвалидами. Мероприятие проведено с участием специалистов Министерства социальной защиты населения Кузбасса и Управления социальной защиты населения г.Кемерово. Аудиторию составили социальные работники приходов, представители многодетных малообеспеченных семей;

  9) в 2021г. реализованы социальные проекты при поддержке Президентского гранта «Укрепление семейных взаимоотношений с помощью духовно-психологической и материальной поддержки и организации семейного досуга для малообеспеченных, многодетных семей и дисфункциональных семей», «Клуб семейного выходного дня «Мы вместе», «Здоровое поколение», «Семейный клуб «Образ», «Женский клуб «Образ», «Поддержка семей в трудной жизненной ситуации «Архитектура семьи».

В области оказания помощи лицам с ограниченными возможностями: 

- при Знаменском кафедральном соборе г. Кемерово ежемесячно проводится служба с сурдопереводом; 
- на территории Кемеровской епархии функционирует автономная некоммерческая организация «Православная патронажная служба города Кемерово». Ежемесячно оказывается помощь 28 человекам;
- в 2021г. реализован проект в рамках Президентского гранта "Обеспечение долговременного паллиативного ухода на дому за одинокими пожилыми и маломобильными людьми в эпоху пандемии "Домашняя забота" на сумму 2 млн. 900 тыс. рублей;
- оказывается гуманитарная помощь по запросу от Всероссийского общества инвалидов (продуктовая, вещевая).

В области оказания помощи лицам без определенного места жительства:

- оказывается вещевая и продуктовая помощь, проводятся благотворительные обеды; 
- оказывается помощь в приобретении билетов для возвращения домой по программе «Путь домой». В 2021г. оказана помощь 9 обратившимся гражданам; 
- предоставляется временная работа (по возможности).
По линии взаимодействия с областной Администрацией и ее структурными подразделениями участие в заседаниях:

1)
Координационного совета по делам пожилых людей и инвалидов;

- Антинаркотических комиссий Кемеровской области и г. Кемерово;

- областного межведомственного координационного совета по реализации мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни населения и комплексную профилактику неинфекционных заболеваний в Кемеровской области;

- совета по взаимодействию с социально ориентированными некоммерческими организациями города Кемерово.

2) Совместная деятельность по оказанию помощи многодетным и малообеспеченным семьям, семьям с детьми-инвалидами.
3) В октябре 2021г. проведен круглый стол по вопросу разъяснения имеющихся мер социальной поддержки многодетных и малообеспеченных семей, а также семей с детьми-инвалидами. Круглый стол был проведен с участием специалистов Министерства социальной защиты населения Кузбасса и Управления социальной защиты населения г.Кемерово. В качестве целевой аудитории и участников обсуждения выступили  социальные работники приходов Кемеровской епархии, а также представители многодетных малообеспеченных семей.
В области сотрудничества с социально направленными учреждениями осуществляется взаимодействие с:

1) 63 лечебными учреждениями, в т.ч. детскими;

2) 32 детскими учреждениями интернатного типа;

3) 23 учреждениями интернатного типа для престарелых и инвалидов;

4) 23 учреждениями психологической, социальной и иной помощи, в которых осуществляется духовное просвещение сотрудников и посетителей.

Проводятся праздничные концерты, в том числе в лечебных учреждениях и на дому, к Пасхе, Рождеству, регулярно передаются книги и периодические издания духовного содержания, подарки и поделки. В связи с пандемией коронавирусной инфекции посещения лечебных и иных учреждений были в значительной мере ограничены. Вместе с тем, был применен креативный подход к организации выступлений. Так, многие праздничные концерты проведены в парках, скверах, на открытом воздухе.
Организовано поздравление персонала окормляемых лечебных учреждений, структурных подразделений Администрации Кемеровской области с Рождеством, Пасхой, Днями медицинского и социального работников, а также с днями рождения.

Для учреждений интернатного типа дополнительно передается одежда, обувь, канцтовары и товары для творчества, игрушки. 
Воспитанники детских домов занимаются в приходских воскресных школах и учебно-воспитательных группах, принимают участие в поездках, экскурсиях, походах.
13.3. Информация о деятельности епархиальной попечительской комиссии и кассы взаимопомощи или благотворительного фонда
Согласно Положению «О материальной помощи малоимущим семьям клириков Епархии, клирикам Епархии, а также членам их семей в Православной религиозной организации Кемеровская и Новокузнецкая Епархия Русской Православной Церкви» в течение 2021 года ежемесячно материальную поддержку получали 6 клириков, находящихся за штатом по состоянию здоровья, и 11 вдов умерших клириков на сумму 75 тыс. рублей. 
На конец 2021 года в кассе Фонда взаимопомощи находятся 933 тыс. рублей. В 2021 году разовая помощь была оказана нуждающимся клирикам на сумму 40 тыс. рублей.
Помимо указанного Фонда, в Кемеровской епархии функционирует «Касса взаимопомощи людям, попавшим в трудную жизненную ситуацию», формируемая из средств, собираемых ежегодно во время Великого поста. На конец 2021 года общая сумма средств в кассе взаимопомощи составляет 74 тыс. рублей. За 2021г. помощь оказана 5 нуждающимся на сумму 110 тыс. рублей.
13.4. Соглашения, заключенные епархией с профильными региональными министерствами, комитетами, департаментами и т.п., действующими по состоянию на конец отчетного года:

	№ п/п
	Стороны 
соглашения
	Наименование документа
	Дата 
подписания
	Срок действия

	1
	· Православная религиозная организация «Кемеровская Епархия Русской Православной Церкви» 
· Администрация Кемеровской области
	Соглашение о сотрудничестве
	12. 01. 2007 г.
	бессрочно

	2
	· Отдел по церковной благотворительности и социальному служению Кемеровской Епархии Русской Православной Церкви
· Министерство здравоохранения Кузбасса 
	Соглашение о сотрудничестве
	09.02.2021 г.
	бессрочно

	3
	· Отдел по церковной благотворительности и социальному служению Кемеровской Епархии Русской Православной Церкви
· Министерство социальной защиты населения Кузбасса
	Соглашение о сотрудничестве
	26.07.2012 г.
	бессрочно


13.5. Общие статистические показатели:
	Общее количество церковных социальных служб и учреждений в епархии
	16

	Общее количество церковных социальных работников (в благочиниях и на приходах)
	Штатных
	8

	
	На общественных началах
	94

	Общее количество добровольцев/ волонтеров, совершающих социальное служение
	229


13.6. Данные о проведении основных благотворительных мероприятий 

	№ п/п
	Дата
	Место 
проведения
	Название мероприятия
	Кол-во участников
	Полученный 
результат

	1
	ежемесячно
	Приходы Кемеровской епархии
	Общеепархиальные мероприятия в рамках взаимодействия 
с БФ «Весна» 
	127 семей
	Оказана адресная благотворительная помощь на общую сумму 2 млн. 131 тыс. рублей.

Также более 200 тыс. рублей направлено на реализацию 4 социальных проектов. 

	2
	2021г.
	Приходы Кемеров-ской епархии
	Обще-епархи-альные меропри-ятия в рамках взаимо-действия 

с ООО «Глория Джинс»
	Бо-лее 1000 чело-век
	Из Гуманитарного  склада «Спаси жизнь» при содействии  ООО «Глория Джинс» выдано более 3 тонн одежды нуждающимся семьям епархии

	3
	2021г.
	Епархиальное управление, приходы Кемеровской епархии
	Благотворительные акции: «Помоги собраться в школу», «Корзина доброты», «Дари радость на Рождество», «Накорми голодного»
	Более 1000 чело-век
	«Помоги собраться в школу»: при поддержке благотворителей и частных жертвователей в Кемеровской Епархии 283 канцелярских набора получили 185 многодетных, малообеспеченных и неполных семей.
«Корзина доброты»: реализовано 5 этапов акции «Корзина доброты», в результате собрано 292 набора в пользу 186 семей (более 2 тонн продуктов). 
«Дари радость на Рождество»: из 263 пожеланий детей из многодетных и малоимущих семей, инвалидов, одиноких пожилых людей исполнено 210, т.е. 80 % всех пожеланий. Закуплено и вручено 320 сладких подарков. 
«Накорми голодного»: при поддержке благотворителей и частных жертвователей сформировано и роздано нуждающимся более 500 продуктовых наборов весом более 10 кг каждый. 

	4
	2021г.
	Епархиальное управление, приходы Кемеровской епархии
	Работа по привлечению средств на организацию социального служения

	Более 500 чело-век
	Реализация полного комплекса мероприятий в рамках 7 грантов по линии социального служения (основные направления – охрана семьи, материнства и детства; организация патронажной работы с пожилыми людьми; работа с инвалидами). 

	5
	2021г.
	Епархи-альное управле-ние, при-ходы Ке-меровской епархии
	Обеспечение работы федеральной горячей линии церковной социальной помощи «Милосердие»
	Более 300 человек
	Помощь оказана  11 нуждающимся, обратившимся по «горячей линии». В рамках финансовой поддержки, оказанной Синодальным отделом по церковной благотворительности и социальному служению, адресная помощь оказана 331 семье (продуктовая, вещевая, лекарства, лечение, топливо, бытовая техника, реабилитационное оборудование)

	6
	2021г.
	Епархи-альное управле-ние
	Консультационная работа АНО «Реабилитационный центр «Лествица»
	более 40
	Проведена 41 консультация для родственников наркозависимых

	7
	2021 г.
	Епархи-альное управле-ние, дома подопечных
	Деятельности АНО «Православная патронажная служба г.Кемерово»
	более 300
	Патронажная помощь оказывается 28 подопечным ежемесячно. Проведено 40 консультаций для родственников пожилых людей с выездом на дом.


13.7. Система подготовки кадров для церковной социальной работы:

–
наличие специальных курсов для церковных социальных работников в светских и церковных учебных заведениях
В рамках ЧОУ ДОВ «Православные богословские курсы» при Кемеровской епархии проводится обучение по специальности «Социальная работа на приходе». В 2017 г. получено соответствующее церковное представление (№42 от 24.04.2017). На базе данных курсов в 2021 году выпускников не было.
–
входят ли в программу подготовки священнослужителей в епархиальной Духовной школе (в случае наличия таковой в епархии) курсы/лекции/семинары по церковному социальному служению (название учебного заведения, название курса). 
В Кузбасской Православной Духовной семинарии таких курсов нет.
В 2021 году все сотрудники отдела по церковной благотворительности и социальному служению Кемеровской епархии прошли курс дистанционного обучения церковному социальному служению  «Планирование и управление церковной социальной деятельностью на епархиальном уровне. Базовый курс», организованный Синодальным отделом по церковной благотворительности и социальному служению. 
Руководитель Отдела

благотворительности 

и социального служения
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